Como se delimitam as fronteiras no e-
commerce? Se tem umaloja online, plataforma
digital ou marketplace, e € prestador de servigos
digitais abrangidos pelo MOSS, saiba o que
muda no seu processo de facturacao.

Quem séo os prestadores de servicos digitais e que servigcos sao

tributados?

Estes prestadores de servicos digitais podem ser tanto empresas, como profissionais
independentes, freelancers, lojas online e marketplaces. O que define quem esté sujeito
ao MOSS néo é quem emite a factura, mas a operacao de obtencéo do servigo. Ou
seja, se alguém vender bens fisicos numa loja online, ndo tem de cumprir o MOSS. Mas se
vender musica ou ebooks online, em que é necessario fazer os respectivos downloads,
esta operacao é considerada uma prestacao de servigos por via eletronica abrangida pelo
MOSS. Nao séo abrangidos por este novo regime especial de IVA quem vende

apenas bens fisicos.

Se tem uma plataforma/loja online ou marketplace, certifique-se que:

Estaregistado na AT como prestador de servicos intracomunitario. Se ainda néo o
fez, devera entregar uma declaracao de alteracéo de actividade, assinalando no quadro 27
(ver abaixo) que passou a efectuar prestacao de servicos intracomunitarios. S6 apos esta
actualizacéo de cadastro é que o prestador de servicos pode negociar com entidades

sediadas em outros Estados Membros.

A ‘ PRESTAGAO/AQUISIGAO DE SERVIGOS INTRACOMUNITARIOS — A [alinea a) do n.° 6 do art. 6.° do CIVA]
Prestagéio ou aquisico de servigos intrecomunitarios: Passou a efetuar E Deixou de efetuar D

Aplica ataxa correcta de IVA: Diferencie entre particular e empresa e saiba que cada
pais tem as suas taxas de tributacdo proprias, incluindo taxas reduzidas que poderdo ser

aplicavéis ao seu negocio.



Recolhe a informacé&o necessaria para efeitos de facturacéo: O programa de
facturacdo que usar, ou API, deve ser compativel com a plataforma digital que usar. Ou
seja, a sua plataforma tem de gravar as taxas de IVA de cada pais para onde vender,
assim como recolher a localizacéo e dados do seu cliente para efeitos de facturacéo. Estas
informagfes que, até agora, podiam néo ser campos de preenchimento obrigatério, tém de
ser transpostos para as facturas. (Como veremos adiante, o InvoiceXpress permite facturar

de acordo com as regras do MOSS.)

Como se processa a facturagcao no e-commerce de acordo com o

MOSS?

Se vende 0s seus servicos através de uma loja online, portal digital ou marketplace, a
primeira coisa que tem de fazer é perceber quem é que fornece o servigo ao
consumidor final. Se a plataforma online o identificar como o vendedor, mas for esta
guem autoriza 0os pagamentos e disponibiliza o acesso ao servi¢o, considera-se que é a
plataforma que é responsavel pelo processo de facturacao, fazendo cumprir o pagamento
a taxa de IVA do pais do consumidor. Sera esse Marketplace que tem de facturar as
prestacfes de servicos por via eletronica que estardo abrangidas pelo MOSS, porque é ele

gue esta a fornecer o sitio informéatico a partir do qual se obtém o servico.

Eu tenho uma loja online e uso uma API para fazer a facturacao.

Se tiver uma APl integrada com a sua loja ou portal online, entdo é o responsavel pela
emisséao da factura e veracidade dos dados que constam na mesma. Devera contactar
qguem Ihe fornece a API para saber se estdo em conformidade e se vao efectuar quaisquer

adaptacfes que sejam necessarias.

A adesao ao MOSS implica mudangas no processo de facturacao?

Para além da obrigatoriedade em aplicar a taxa de IVA do pais de consumo, é
responsabilidade do prestador de servigos distinguir entre um cliente sujeito passivo de
imposto ou ndo. O MOSS s6 se aplica quando o adquirente dos servicos for um
particular (um ndo sujeito passivo de imposto) e, neste, caso, aplica-se o IVA do pais

deste. Se realizar a venda de um servico e ndo tiver como provar se € uma empresa ou



particular, deve facturar como se fosse uma transac¢édo B2C (para particulares), aplicando

a taxa devida nesse pais de consumo.

Ha campos obrigatorios a incluir nas facturas?

Os campos a preencher para efeitos de facturacdo podem ser consultados no n.°5 do
artigo 36.° do CIVA. Na identificagdo do NIF do aquirente do servi¢o devera colocar a
nomenclatura do pais deste.

Para fazer prova do pais de consumo do consumidor e cobrar o IVA correcto, alguns
portais online estdo a adoptar como medida o preenchimento de uma “declaragéo de
localizagao”. Ou seja, os clientes, para verem emitida a factura, tém de assinalar a opgéo
gue confirma a veracidade dos dados de facturagdo. Mas também pode colocar os dados

do cliente como preenchimento obrigatério, tais como o NIF e o pais.

No caso de néo ter aderido ao MOSS como forma de pagamento do IVA, devera
contactar a AT de cada pais para onde vende para saber que regras de facturacdo devem

ser seguidas e como se processa 0 pagamento deste imposto.

Se eu prestar servicos a uma empresa dentro da UE, ja ndo se aplica
o0 MOSS?

N&o, ndo se aplica. Quando o adquirente é um sujeito passivo de imposto, pode-se
substituir ao prestador de servicos e ser ele (o adquirente do servigco) a fazer o reverse
charge, isto é, fazer autoliquidacéo do IVA e simultaneamente exercer o direito a
deducao. Para confirmar se o adquirente € um sujeito passivo de imposto, pode validar o
ndamero VAT da empresa (cliente) no VIES. Ao confirmar a qualidade do sujeito passivo
em IVA, podera emitir a factura sem IVA, colocando a mengao “IVA - Autoliquidagéo”. A

venda fica isenta de IVA segundo a alinea a) do n.°6 do CIVA (a contrario).

Como funciona o VIES?

O VIES (VAT Information Exchange System) é um meio eletrénico de validar os nimeros
de IVA das empresas registadas na UE. Os dados séo fornecidos em tempo real: cada vez

gue é feito um pedido de validacado, é enviada uma mensagem ao Estado-Membro que


http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/

atribuiu esse nimero. Na prética, € so introduzir o pais, o numero fornecido pela empresa

(cliente) e clicar em “Verificar”.
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O VAT Validation

© Technical Information | gistema de Intercdmbio de Informagdes sobre o IVA (VIES) Validacdo N° IVA 1A
© Perguntas mais
frequentes - : . " . -
o Ajuda Pode verificar a validade de um nimero IVA de um dado Estado Membro especificando o nimero IVA e selecionando, no
. J - menu pendente, o Estado Membro onde pretende que esse nimero seja validado.
O Declaragdo de
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O VIES é s6 para empresas e ndo valida o NIF de um particular (n&o sujeito passivo de
imposto). Se inserir o NIF de um particular, este seré o resultado:

*
Paltie™

COMISSAO EUROPEIA

Comissao
Europeia

;omissSo Europeia > Fiscalidade e UniSio Aduaneira > VIES
About us | Online Databases | Tenders & Grants  FAQ Subscribe to newsflash Novidades ? | Sitemap

O VAT Validation

© Technical Information | gjstema de Intercdmbio de Informages sobre o IVA (VIES) Validagdo N° IVA ] =] A]
© Perguntas mais

frequentes - _ " - - .
o Ajuda Nao, nimero fiscal invalide {por favor, reveja a lista de perguntas & respostas n®s 7,11, 12, 13 & 20 para

= mais informacao).
O Declaragdo de cdo)

exoneracgdo de

responsabilidade Estado-Membro PT
Nimero de IVA PT
Data de recepcio do pedido 2015/02/11 17:11:13
Nome
Endereco

Nimero de Consulta

Para prestadores de servicos fora da UE, que vendam para paises da

UE, aplica-se o MOSS?

Sim, aplica-se 0 MOSS desde que o adquirente dos servigos seja um particular, ou seja,
um nao sujeito passivo de imposto. Se o adquirente for um sujeito passivo de imposto,

nomeadamente uma empresa, esta pode substituir-se ao prestador de servigos e ser ele (o



adquirente do servico) a fazer o reverse charge, isto €, fazer autoliquidacéo do IVA e

simultaneamente exercer o direito a deducéo.

O que é o reverse charge e como se processa?

O processo do reverse charge s6 existe quando a operacéo é entre dois sujeitos
passivos de imposto, o que em fiscalidade se diz B2B (business to business). Quando o
adquirente é um sujeito passivo de imposto, nomeadamente uma empresa comercial, 0
prestador de servigcos portugués vai facturar sem IVA, tera de colocar o NIF do adquirente
na factura assim como a mengao “IVA Autoliquidagédo”, sendo a norma aplicavel a alinea

a) do n.° 6 do artigo 6.° do CIVA (& contrario). O codigo da faturagédo do SAFT € o M08.

Como € que a empresa (o cliente) exerce o direito a deducao?

O adquirente dos servigcos, como é um sujeito passivo de imposto, ao recepcionar a factura
procede a autoliquidacgéo, e se tiver direito a deducéo, exerce o direito a deducéo. Ou seja,
procede a liquidagao do IVA e simultaneamente a deducdo (se tiver o direito a deducao).
Se o adquirente tiver direito a deducédo, a operacao € neutra, ndo tendo de pagar nada ao
Estado do pais dele. Se o adquirente nao tiver direito a deducéo, procede a autoliquidacao
(a liquidacéo do IVA). E neste caso, como a operacao nao é neutra, o adquirente tera de

pagar o imposto no pais dele.

No programa de faturacdo prepare esta nova obrigacao?

O conselho da contabilidade é que utilize uma série especifica para o efeito por trés
motivos:

Simplificar o preenchimento da declarac&o de IVA referente ao Mini Balc&o Unico;
Ter este tipo de facturas perfeitamente identificadas no SAF-T;

Justificar a exclusdo destas facturas da declaracéo periddica do IVA normal.

As declaracdes de IVA apresentadas através do Mini Balcdo Unico complementam as

declaracfes apresentadas por um sujeito passivo no seu Estado-Membro.



